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	INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE LERDO

	
	NOMBRE DEL FORMATO: Ingreso de equipo a reparación 
	CÓDIGO: F-CC-01-003

	
	RESPONSABLE: Departamento de Centro de Cómputo 
	HOJA: 1 de 1



	Fecha de ingreso
	
	Numero de Ticket:
	

	Área de procedencia
	

	Nombre de la persona que solicita el servicio
	

	Descripción de la falla
	

	Nombre responsable de área TIC
	



El servicio requiere de:
	Formateo
	
	Respaldo de información
	
	Cambio de pieza o refacción
	

	Detalle del servicio realizado
	


Para ser llenado en caso de formateo, documentar el software instalado:
	Software
	Estatus
	Software
	Estatus

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Firma de recepción del equipo 
	
	

	Nombre y firma
	Nombre y firma

	Solicitante
	Responsable de área TIC



	Fecha de entrega: 
	



Firma de conformidad del solicitante
	
	

	Nombre y firma
	Nombre y firma

	Solicitante
	Responsable de área TIC
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